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GERENCIADOR GRÁTIS
PARA LAN HOUSES, CYBER CAFES, BIBLIOTECAS, ESCOLAS, HOTÉIS

Desde 2002 ajudando mais de 60 mil lan houses de 130 países a controlarem os seus negócios e desde 2022 sem publicidades nas estações clientes.
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RECURSOS


O Cyber Square é um programa gerenciador para Lan Houses, Cyber Cafés, Hotéis,
Bibliotecas, Escolas e outros estabelecimentos que
necessitem controlar acesso à internet em sua rede de computadores.

Compatibilidade


O programa Cyber Square roda em todas as versões do sistema operacional Microsoft
Windows de windows 98 até windows 11.













	
MÓDULO MANAGER

	
MÓDULO CLIENTE









Gerencia os acessos da sua lan house

Depois de instalado e configurado, você poderá gerenciar a sua lan house apenas utilizando o módulo Manager.










Administração centralizada

No programa Cyber Square, todas as estações clientes são administradas pelo servidor (módulo Manager). Você poderá configurar o valor da hora, opções de segurança de acesso, bloquear programas, configurar e bloquear tipos de acessos ao Internet Explorer, etc.











Fluxo de Caixa Completo!



Controle a sua loja com um sistema completo e simples de Fluxo de Caixa do Cyber
Square.




Neste fluxo de caixa existe o incrível sistema de Lucro do Caixa Atual,
nada mais é do que um sistema onde você poderá saber em tempo real quanto está lucrando!




Visualize os caixas abertos anteriormente, exporte qualquer período e monte os gráticos
que desejar no Excel.




Você poderá receber por e-mail o resumo do caixa sempre que foi fechado o caixa
ou manualmente sempre que desejar. É possível exportar para Excel todas as informações
consultadas no Fluxo de Caixa e muito mais...











Gerenciamento de impressão das estações clientes e do servidor


Você controla as impressões feitas nas estações clientes pelo servidor, será instalada uma impressora nas estações clientes e os clientes imprimem nela. Após a impressão na estação no Manager você aprova ou não a impressão, ao final da sessão do cliente você pode cobrar o que ele imprimiu.
Os clientes podem visualizar a impressão e ver quanto vai dar antes de imprimir.











Multi-idioma (BETA)


É possível trocar o idioma para português e inglês, é possível editar os valores das traduções para outra língua.
Data, valores monetários e alguns rótulos já foram traduzidos, mas a estação cliente e alguma parte do manager ainda não foi traduzida.









Reinicie o módulo Manager sem travar os clientes


Com o Cyber Square Manager você pode reiniciar o módulo Manager ou até mesmo a máquina onde está o módulo Manager e os seus clientes continuam usando as estações clientes sem travamentos.


Quando você abre novamente o módulo Manager você continua de onde parou.








Envie mensagem para um para todos os clientes ao mesmo tempo


Você pode enviar mensagens para um cliente que estiver usando uma estação ou enviar uma mensagem para todos os clientes que estão online.


Os clientes podem solicitar ajuda ou um produto sem deixar seus computadores ao conversar com você pelo sistema de mensagens.







Controle total sobre os clientes


Pelo programa Cyber Square Manager, você poderá bloquear, fechar o programa Cyber
Square, reiniciar e desligar os computadores ou até mesmo visualizar monitorar o
que o cliente está fazendo com o Monitoramento dos Desktops Clientes.








Área de trabalho remota


Você consegue visualizar o que os seus clientes estão fazendo em tempo real e até mesmo ajudá-los remotamente com o recurso de área de trabalho remota do Cyber Square.


Para usar este recurso basta no Manager selecionar a estação desejada > clicar em Estação > Monitorar







Mesas


No módulo de mesas, você poderá adicionar qualquer produto (Bar, Serviço
ou Hardware) a mesa de um determinado cliente e depois cobrá-lo e forma organizada,
sem precisar anotar em papel o que cada cliente da mesa pediu.







Modalidades de liberação de Clientes


Libere diretamente pelo servidor - Libere o acesso a estação apenas
clicando sobre a estação e depois em "Iniciar Sessão". Ideal para clientes que não
tem cadastro.


'Pós-Pago' - opção onde os clientes usam seus
serviços (Internet, Jogos, Escritório...) e pagam depois.

Seu cliente poderá utilizar continuamente e quando desejar encerrar bastará clicar
em Logoff. Automaticamente no servidor será calculado o tempo que o cliente
ficou na estação.



'Pré Pago' - Modo pré-pago, os clientes compram o
tempo que querem utilizar.

Quando o tempo do seu cliente terminar, automaticamente o Cyber Square Cliente irá
fechar as aplicações abertas pelo seu cliente (o sistema emite dois avisos sonoros
de 5minutos e 1 minuto antes de fechar) e voltar à tela de autenticação inicial. 


Em Clientes -Vender Tempo você escolhe entre pré-pago
ou pós-pago. Clientes habituais fazem o login com seu
Nick e senha. Existem várias opções de configuração,
opções de acesso, etc..







Lista de espera Inteligente


Coloque seus clientes na lista de espera e você poderá ver o tempo
restante para o término das sessões dos clientes que estão utilizando
no momento.







Histórico de acessos de clientes


Cada acesso que um cliente faz em sua lan house é gravado no Manager, podendo ser consultado e saber o número da estação, data de entrada e saída do cliente.

Lá o dono da lan house usa o Cyber Square e consulta a hora e a máquina que o cliente usou.







Cadastro de produtos


Coloque seus clientes na lista de espera e você poderá ver o tempo
restante para o término das sessões dos clientes que estão utilizando
no momento.






















Segurança


O programa Cyber Square Cliente bloqueia o acesso ao Ctrl + Alt + Del, tecla do Windows(WinKey),
acesso as configurações do Internet Explorer, Painel de Controle e
ao acesso a janelas que contenham um título que você deseja bloquear.


Quando o programa Cyber Square Cliente estiver aguardando o login do usuário, a estação
é travada com uma tela para proteção impossibilitando o acesso completo ao Windows.


Todas estas configurações podem ser desativadas no módulo Manager, indo em Configurações > Bloqueio dos Clientes.







Sem anti-vírus


Não será necessário instalar Antivírus nas
estações clientes. Se forem utilizados todos os bloqueios opcionais
que o Cyber Square disponibiliza, ficará impossível de a estação cliente ser infectada
por um vírus.


Exemplo de bloqueios são bloqueios de downloads, acesso a pen drive,
acesso a pastas do Windows e bloqueio de sites.







Privacidade


Sempre que o cliente finalizar o acesso a estação, o sistema apaga os cookies gerados
por ele, dando mais privacidade aos seus clientes que porventura podem ter esquecido
o seu e-mail, facebook, orkut ou outro site importante aberto.


A partir da versão 7.1.1 o Cyber Square apaga os dados salvos nos navegadores mais usados no mercado (Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome).







Mensagens entre clientes


Os clientes também podem conversar entre si utilizando o recurso de Mensagens, bastará
ele selecionar a estação desejada e enviar a mensagem.

O cliente que estiver usando a estação cliente pode também enviar uma mensagem para o módulo Manager solicitando algum produto.







Ajuda


Pressionando o botão 'ajuda' o cliente solicita automaticamente
ajuda para o servidor, assim diminuindo o tempo de atendimento e aumentando a qualidade
do mesmo em sua loja.








Escritório, Internet e Jogos


Existem três categorias de ícones. Você poderá cadastrar em cada categoria os ícones
desejados e melhorando a segurança de acesso a aplicativos não autorizados. 

O cadastro de ícones é feito na tela de configurações do módulo cliente.







Ofereça produtos a seus clientes

Seus clientes podem ver os produtos cadastrados no módulo Manager e inclusive podem solicitar a compra deles diretamente das estações.


Quando eles solicitam um produto pelo módulo Bar que existe na estação cliente, você recebe uma mensagem com o pedido e a estação que solicitou.








Estação cliente sem publicidade

Seus clientes acessam a estação sem publicidade e você não precisa pagar nada para ter esse recurso.





























Cyber Square na Globo

No dia 30/06/2012 o Cyber Square apareceu na novela Amor Eterno Amor da TV Globo em uma cena onde o personagem Mauro interpretado pelo ator Gilberto Torres, vai até uma lan house conversar com o dono dela, lá ele tenta descobrir se o filho frequentou a lan house nos últimos dias, segue abaixo fotos da cena.

















Cyber Square na Globo

Cyber Square sendo usado pelo dono da lan house da novela Amor Eterno Amor da TV Globo. Esta era uma versão antiga do Cyber Square, desde 2013 foi modificado a interface para a mesma que é utilizada atualmente.













































































Download Cyber Square

Clique no botão abaixo para iniciar o download da última versão do
programa para lan house Cyber Square. Este único instalador instala a versão Manager e Cliente, que são os dois módulos necessários
para efetuar a instalação completa do Cyber Square em sua lan house.
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Manual do Cyber Square

Manual de uso (Atualizado em 2015).


 Manual-cyber-square.pdf
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Sobre a Cyber Square


O Cyber Square é um produto desenvolvido pela Agência845.


Desde 2002 foram mais de 60 mil lan houses e Cyber Cafés que utilizaram em seu estabelecimento o Cyber Square no Brasil, Angola, Estados Unidos, São Tomé e Príncipe, Indonésia, China, Moçambique, Nigéria, Alemanha, México, Venezuela, Portugal, Equador, França, Reino Unido, Índia, Holanda, Japão, Colômbia, Bangladesh, Espanha, Vietname, Hungria, Canadá, Coreia do Sul, Filipinas, Rússia, Türkiye, Emirados Árabes Unidos, Argentina, Malásia, Chéquia, Egito, Taiwan, Peru, Bolívia, Arábia Saudita, África do Sul, Argélia, Cabo Verde, Chile, Irã, Tailândia, Guiné-Bissau, Itália, Polónia, Etiópia, Quénia, Marrocos, Ucrânia, Austrália, República Dominicana, Guatemala, Honduras, Iraque, Bélgica, Uzbequistão, Myanmar (Birmânia), Suécia, Tunísia, Albânia, Costa do Marfim, Hong Kong, Paquistão, Gana, Cazaquistão, Madagascar, Panamá, Romênia, Tanzânia, Uruguai, Andorra, Áustria, Bahrein, Congo - Kinshasa, Finlândia, Bulgária, Camarões, Costa Rica, El Salvador, Irlanda, Kuwait, Líbano, Paraguai, Sérvia, Sudão, Zimbábue, Afeganistão, Azerbaijão, Bielorrússia, Benin, Burkina Faso, Croácia, Haiti, Israel, Jordânia, Kosovo, Laos, Níger, Noruega, Ruanda, Singapura, Sri Lanka, Suíça, Síria, Uganda, Arménia, Botsuana, Camboja, Cuba, Grécia, Guiné, Letónia, Libéria, Lituânia, Malawi, Mongólia, Nepal, Nova Caledónia, Nova Zelândia, Nicarágua, Omã, Palestina, Qatar, Eslovénia, Tajiquistão, Togo, Zâmbia e Jamaica.























